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Resumen

[El presente trabajo de suficiencia profesional describe el disefio e implementacion de una
solucion tecnologica integral para la gestion automatizada del muestreo de calidad del agua
en una empresa prestadora de servicios de saneamiento. La solucion comprende una
aplicacion movil nativa desarrollada en Android utilizando Kotlin, integrada con un backend
construido sobre el framework Spring Boot y una base de datos Oracle Database,

conformando una arquitectura cliente-servidor robusta y escalable.

La problematica inicial se caracterizaba por un proceso manual de registro de parametros
fisicoquimicos —cloro residual, pH, turbidez y conductividad— que generaba
inconsistencias en los datos, tiempos de procesamiento prolongados y dependencia de
personal administrativo para la digitacion posterior. Esta situacion comprometia tanto la
eficiencia operativa como el cumplimiento oportuno de las obligaciones normativas

establecidas por la Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS).

La solucién implementada incorpora captura de datos en campo mediante formularios
validados, operacion en modo offline con sincronizaciéon bidireccional automatica,
generacion programatica de reportes en formato PDF, y trazabilidad completa del proceso
de muestreo. La arquitectura del sistema garantiza la integridad, disponibilidad y

confidencialidad de la informacion mediante mecanismos de validacion en multiples capas.

Los resultados cuantitativos demuestran una reduccion significativa en los tiempos de
generacion de reportes mensuales, eliminacion de errores de transcripcion, supresion del rol
de digitalizador, y mejora en el cumplimiento de plazos regulatorios. El proyecto constituye
un caso representativo de transformacion digital aplicada al sector saneamiento,
evidenciando cémo la adopcion de tecnologias moviles puede optimizar procesos operativos

criticos.

Palabras clave: Transformacion digital, calidad del agua, aplicativo movil, SUNASS,
Kotlin, Spring Boot, Oracle Database, sincronizacion offline, generacion automatica de

reportes.
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Mobile System with Automated Reporting for Water Quality Sampling:
Optimizing Data Recording and Regulatory Compliance using Kotlin,

Spring Boot, and Oracle in a Water Utility Company

Abstract

This professional proficiency project describes the design and implementation of a
comprehensive technological solution for automated water quality sampling management in
a sanitation service provider company. The solution comprises a native mobile application
developed in Android using Kotlin, integrated with a backend built on the Spring Boot

framework and an Oracle Database, forming a robust and scalable client-server architecture.

The initial problem was characterized by a manual process for recording physicochemical
parameters—residual chlorine, pH, turbidity, and conductivity—which generated data
inconsistencies, extended processing times, and dependence on administrative personnel for
subsequent data entry. This situation compromised both operational efficiency and timely
compliance with regulatory obligations established by the National Superintendence of

Sanitation Services (SUNASS).

The implemented solution incorporates field data capture through validated forms, offline
operation with automatic bidirectional synchronization, programmatic PDF report
generation, and complete sampling process traceability. The system architecture ensures
information integrity, availability, and confidentiality through multi-layer validation

mechanisms.

Quantitative results demonstrate significant reduction in monthly report generation times,
elimination of transcription errors, suppression of the data entry role, and improvement in
regulatory deadline compliance. The project constitutes a representative case of digital
transformation applied to the sanitation sector, evidencing how mobile technologies

adoption can optimize critical operational processes.

Keywords: Digital transformation, water quality, mobile application, SUNASS, Kotlin,
Spring Boot, Oracle Database, offline synchronization, automatic report generation.
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